(hatalyos 2024.11.20.-t6|)

Altalanos Szerzédési Feltételek

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) tartaimazzak Barabas-
Feczk6 Fruzsina o6stermel6, mint szolgéaltatd (tovabbiakban: Szolgaltaté) altal
uzemeltetett www.farmprogram.hu cimen elérhet§ weboldal hasznalatara, valamint a
weboldalon szervezett és tartott programokon vald részvételének, altalanos szerzédési
feltételeit tartalmazza.

Felhasznal6 a www.farmprogram.hu weboldalra regisztrald, a weboldalon szolgaltatast
igénybe vev6, vagy terméket/programot vasarld6 magan és Uzleti felhasznalok
(tovabbiakban: Felhasznal6 vagy Vasarlo).

I Altalanos rendelkezések:
A Szolgaltaté adatai

Név: Barabas-Feczké Fruzsina

Székhelye: 8227 Fels6ors Kormendy prépost utca 36/B
Addszama: 58976489-2-39

Telefonszam: +36 304114531

E-mail cim: farmprogramok@gmail.com

A szolgaltatas nyujtasahoz igénybe vett tarhelyszolgaltato:

Név: Websys Kift.

Cim: 1036 Budapest Bécsi ut 85. fszt. 5.
Telefon: +36-702088626

Email: info@tarhelybazis.hu

Weboldal: http://tarhelybazis.hu/
Szamlazas:

KBOSS Kift.; www.szamlazz.hu

Székhely: 1031 Budapest, Zahony u. 7.

Jelen ASZF a www.farmprogram.hu weboldal hasznélata, illetve a weboldalon elérhetd
termékek és programok korébe tartozé valamennyi szerz6déses jogviszony tekintetében
meghatarozza a felek jogait és kotelezettségeit. Jelen ASZF hatalya valamennyi
felhasznaldra kiterjed. A szerzddés a Szolgaltatd és a Felhasznald kdzott akkor jon létre,
amikor a Felhasznalé a Szolgaltaté barmely programjara jelentkezik, vagy az oldalra
feliratkozik.
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A  www.farmprogram.hu weboldalon toérténé regisztraciéval vagy vasarlassal a
Felhasznald kijelenti, hogy elfogadta a jelen ASZF-ben foglaltakat. Amennyiben a
www.farmprogram.hu weboldal latogatéja az ASZF barmely rendelkezését vitatja, vagy
azt nem fogadja el, ugy az oldalon nem tud vasarolni.

Il. Szerzbi jogok

Tilos a www.farmprogram.hu weboldalon, tovabba a hozz& tartozé Facebook oldalon
megjelend tartalmak, valamint a weboldalon keresztil megvasarolhato online és offline
termékek/programok, vagy azok barmely részletének letdltése, tobbszorézése, mas
modon valé felhasznalasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatdé irasos
hozzgjarulasa nélkal. A www.farmprogram.hu weboldalrol, tovabba a hozza tartozo
Facebook oldalrol, illetve ezek adatbazisardl barmilyen anyagot atvenni irasos
hozzgjarulas esetén is csak az adott weboldalra val6é hivatkozassal lehet. A weboldal
egeésze, annak grafikus elemei, szOvege és technikai megoldasai, a Szolgaltatas elemei
szerz6i jogi védelem vagy mas szellemi alkotashoz f(iz6d6 jog védelme alatt alinak. A
Szolgaltaté minden jogot fenntart az online és offline termékeinek valamennyi elemére, a
domain neveire (www.farmprogram.hu) az azokkal képzett masodlagos domain nevekre,
valamint az internetes reklamfellleteire. A forraskdd visszafejtése szintén sérti a
Szolgaltatd szellemi alkotasokhoz fliz6d6 jogait.

A Felhasznald, Vasarlé a jelen ASZF elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a Szolgaltato
altal szervezett rendezvényeken, programokon a Szolgaltatdé megbizasabdl készitett
hangfelvételeken, videdkon és képeken szerepelhet, azokat a Szolgaltatd szabadon
felhasznalhatja, nyilvdnosan megjelenitheti, és ezzel kapcsolatban a Felhasznalo,
Vasarld, rendezvényen résztvevd semmilyen anyagi kovetelést nem tamaszthat,
panasszal nem élhet, azonban nemtetszését privat megkereséssel jelezheti a Szolgaltato
felé, melyet Szolgaltaté koteles kivizsgalni.

M. Adatszolgaltatas

A www.farmprogram.hu weboldal altal kinalt termékek igénybevételéhez szikséges
adatszolgaltatas onkéntes alapon torténik; az adatokat a Szolgaltatd csak a szolgaltatas
teljesitéséhez szilkséges mértékben, jelen ASZF-ben, valamint a weboldalon talalhato
Adatkezelési szabalyzatban meghatarozottak szerint hasznalhatja fel. Amennyiben a
Szolgaltaté az ASZF-ben foglalt jogait nem gyakorolja, a joggyakorlas elmulasztasa nem
tekinthet6 az adott jogrol valé lemondasnak.

v. Vasarlas

A weboldalon megjelenitett programokra kizarélag online, a www.farmprogram.hu
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weboldalon, erre rendszeresitett fellleten foglalhatdk idépontok. Az idépontok emailben,
telefonon, a termék Facebook oldalan vagy mas egyéb elektronikus csatornan
eredményesen nem foglalhatok. A weboldalon a Szolgaltatd részletesen feltlinteti a
program nevét, tartalmanak-témajanak leirasat, idépontjat, és a foglalhatd helyek szamat,
és annak részvételi arat.

A programok foglalasa minden esetben regisztracidohoz kotott, a késdbbi kapcsolattartas
érdekében.

Amennyiben akcids ar kerul bevezetésre, a Szolgaltato tajékoztatja a Felhasznalokat az
akcié idétartamardl. A Szolgaltatd az altala nyujtott szolgaltatasok és termékek korét,
vételarat, hataridéket stb. szabadon megvaltoztathatja. A valtozas a weboldalon tortént
megjelenités idépontjatol hatalyos. A valtozasok a mar megrendelt szolgaltatasok arat
nem érintik.

A rendelés menete

A kivalasztott program a Részvételi szandék gombra vald kattintassal foglalhatd le. A
tovabblépés errdl a feliiletrdl csak az ASZF elfogadasa utan lehetséges.

A foglalas elektronikus uton megkotott szerz6désnek mindsul, mely fizetési
kotelezettséggel jar. A szerz6dés magyar nyelven jon létre és arra a magyar jog az
irAnyadd. (Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény
rendelkezései alapjan)

A megrendelt termék arat banki atutalassal vagy bankkartyas fizetéssel lehet kiegyenliteni.

Banki atutalas valasztasa esetén a vasarld altal megadott e-mailcimre érkezik egy
dijbekérd e-mail, mely tartalmazza az utalando6 6sszeget és a bankszamlaszamot, ahova a
termék vételara teljesithet6. A kivalasztott id6pont, a vételar atutalasaval és annak a
Szolgaltatdé szamlajan torténd jovairasaval valik foglalta.

Bankkartyas fizetés valasztasa esetén a vasarld automatikusan atiranyitasra kerul a
Barion rendszer biztonsagos oldalara, ahol elvégezhet6 a fizetés. A Barion fliggetlen a
magyar bankoktol, barmelyik banknal vezetett szamlardl el tudja szamolni a
kereskedbknek, webaruhazaknak utalandé 6sszeget.

A tranzakcidé a Vasarl6 szamara ingyenes, a szolgaltatasért a Szolgaltatd fizet. A
bankkartyak adatai a legszigorubb biztonsagi rendszerben futnak at és nem kerulnek
rogzitésre, ezaltal is csokkentve a visszaélések lehetbségeét.

Amennyiben az oldalon hiba vagy hianyossag lép fel a termékeknél vagy az araknal,
fenntartjuk a jogot a korrekciora. llyen esetben a hiba felismerése, moédositasa utan
azonnal tajékoztatjuk a vevét az 0 adatokrol. A vevd ezt kdvetben még egyszer



megerdsitheti a rendelést, vagy lehetéség van arra, hogy barmely fél elalljon a
szerz6déstol.

A Weboldalon feltiintetett arak a foglalas idépontjaban érvényes arak, amelyeket az
oldalon a programok mellett talal a Vasarlé. Az arak brutté arak. Szolgaltaté nem vallal
felelésséget a gondossaga ellenére és/vagy a rendszer hibajabol eredéen hibasan
feltintetett arért, illetve a nyilvanvaléan téves, a termék kdzismert nagysagrendi aratél
jelentésen eltérd, irredlis arra (pl.: 0 Ft-os ar). llyen esetekben Szolgaltaté nem koteles a
terméket a Weboldalon hibasan feltintetett aron szolgaltatni. Hibas ar feltintetése esetén
a Szolgaltatd, a rendelés visszaigazolasaban vagy azt kovetéen ajanlja fel, a termék valos
aron torténé megvasarlasanak lehetéségét, mely informacié birtokaban a Vasarld
eldontheti, hogy megrendeli valés aron a terméket vagy minden hatranyos
jogkdvetkezmény nélkul lemondja a megrendelést.

Lemondasi feltételek

A Farmprogramok kis létszamra tervezettek, és hosszas el6készulést igényelnek. Ezeért
egy-egy lemondas a program lebonyolitasat veszélyezteti!

A program el6tt 10 nappal torténé lemondas esetében, a foglalt program részvételi dijanak
100%-at visszautaljuk.

9-7 nap kozotti lemondas esetén a program dijanak 50% a kerul visszautalasra.

6 nappal a program el6tt torténé lemondas esetén, az 6sszeg nem kerul visszatéritésre.
Ha mar mindenképpen lemondassal kell, hogy éljen a résztvevd: akkor lehetéség van,
atruhazni mas személy részére, vagy modositani a datumot egy masik idépontra. De az
idépont modositasara, legkésébb a program el6tt 7 nappal van csak lehetéség.

A Farmprogram fenntartja a valtoztatas jogat: lemondasra, id6pont atszervezésére. Indok
lehet: tul nagyszamu visszamondas, vagy az eléado betegsége.

A szerz6dés felmondasa, vagy a szerzddéstdl valo eldllasi szandék e-mailben avagy
postai uton jelezhet6 a Szolgaltato felé.

Az elallasi nyilatkozat tartalma:

“Alulirott ..... (Név) kijelentem, hogy gyakorolni kivanom az elallasi jogomat az alabbi
program tekintetében: ...... (program ideje, megnevezése). Megrendelés id6pontja;

(bankszamlaszam).

A megrendelések feldolgozasa és teljesitése

A foglalas elektronikus uton megkotott szerz6désnek mindsul, amelyre a polgari
torvénykonyvrdl szo6lo 2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informaciés tarsadalommal Osszefiuggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
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sz0l6 2001. évi CVIII. térvényben foglaltak iranyaddak. A szerz6dés a fogyasztd és a
vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairol szolo 45/2014 (11.26.) Korm.
rendelet hatalya ala tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok jogairdl szo6lé Eurdpai
Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

Amennyiben a Szolgaltaté a szerz6désben vallalt kdtelezettségét azért nem teljesiti, mert
elére nem vart esemény torténik (betegség, lemondasok, Uzemzavar) koteles errdl a
Vasarlot haladéktalanul tajékoztatni, valamint a Vasarlo altal fizetett 0Osszeget
haladéktalanul, de legkésébb 15 napon belll visszatériteni, vagy egy masik idépontot
felajanlani. A visszatérités banki atutalas uatjan torténik.

A szamlazas elektronikusan torténik, a Szolgaltatd e-mailben kildi meg a hivatalos,
torvényeknek megfeleld elektronikus szamlat. Papir alapu szamlat nem allitunk ki és nem
postazunk.

A weboldalon tett megrendelést a Szolgaltaté csak akkor tudja befogadni, ha a
Megrendel6 a kért adatokat megadja, a rendelést hianytalanul tovabbitja. Ennek
elmulasztasabol eredd karokért, illetve a folyamat koézben felmerild technikai
problémakért a Szolgaltatd felelésséget nem vallal. A hibasan vagy nem kell
részletességgel megadott szamlazasi adatokbol felmertlé problémakért a Szolgaltatd
nem vallal felelésséget.

Panasztételi jog:

A vasarl6 fogyasztéi jogainak megsértése esetén jogosult panasszal fordulhat a lakhelye
szerint illetéke fogyasztévédelmi hatésaghoz. A panasz elbiralasat kovetbéen a hatésag
dont a fogyasztévédelmi eljaras lefolytatasardl. A fogyasztévédelmi elséfoku hatosagi
feladatokat a fogyaszto lakdhelye szerint illetékes jarasi hivatalok latjak el, ezek listaja a
www.jarasinfo.gov.hu weboldalon talalhato.

A fogyasztd jogosult panaszaval a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes
Békéltetd testllethez is fordulni. A Békéltetd Testulet elbtti eljaras meginditasanak
feltétele, hogy a weboldalt mikodtetd Szolgaltatéval kdzvetlenul megkisérelje a vitas gy
rendezését. Az eljarasra az illetékes Békéltetd Testllet helyett a fogyasztd kérelmében
megjelolt Békéltetd Testllet illetékes. A Békéltetd Testllet eljarasa a fogyasztd kérelmére
indul, mely kérelmet irasban kell benyujtani. A kérelemnek tartalmaznia kell

a) a fogyaszto nevét, lakdhelyét, tartézkodasi helyét,

b) a weboldalt mikddtetd Szolgaltatd nevét, székhelyét,

c) az illetékességre kérelmezett Békélteté Testllet megjeldlését,

d) a fogyaszté allaspontjanak révid leirasat, az azt alatamaszto tényeket és bizonyitékokat
e) a fogyasztd nyilatkozatat arra vonatkozéan, hogy a Szolgaltatoval megkisérelte a vitas
ugy rendezéseét,

f) a fogyaszté nyilatkozatat arra vonatkozéan, hogy az ugyben mas békéltetd testulet
eljarasat nem kezdeményezte, kdzvetitdi eljaras nem indult, keresetlevél beadasara,
fizetési meghagyas kibocsatasara nem kerult sor,



g) a testllet dontésére iranyuld inditvanyt,

h) a fogyaszto alairasat.

A kérelemhez csatolni kell a hivatkozott bizonyitékokat, kildndsen a Szolgaltato irasbeli
nyilatkozatat a panasz elutasitasardl, ennek hianyaban az egyéb irasos bizonyitékot az
el6irt egyeztetés megkisérléseérdl.

A Békéltetd Testuletekrél bévebb informaciot a www.bekeltetes.hu weboldalon talalhatoé.
V. Zaré rendelkezések:

A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy jelen ASZF-t6l a Felhasznalé javara eltérjen.

A jelen ASZF 2024. november 20. napjatdl visszavonasig hatalyos.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint a jelen ASZF értelmezésére a
magyar jog szabalyai az iranyadok.

Az ASZF-t a Szolgaltaté modosithatja, mely modositasokat azok hatalyba lépése elétt 15
(15 nappal) a www.farmprogram.hu
0 weboldalon kozzéteszi.
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